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CRONO MOBILE APPLICATION 

Regolamento per l’uso dell’app di monitoraggio della pompa infusionale da parte di utenti e caregiver 

Premessa 

L’app di monitoraggio della pompa infusionale CRONO® è uno strumento progettato per supportare gli utenti e i loro 
caregiver nel controllo e nella gestione della terapia infusionale.  

Regole di utilizzo 

1. Accesso personale e riservatezza 
o L’accesso all’app è personale e riservato. Le credenziali di registrazione (username e password) non 

devono essere condivise con persone non autorizzate. 
o Gli utenti e i caregiver devono custodire con cura le proprie credenziali e non annotarle in luoghi 

accessibili ad altri. 

2. Utilizzo corretto dell’app 
o L’app deve essere utilizzata esclusivamente per monitorare la pompa infusionale e gestire le 

informazioni relative alla terapia. 
o È vietato modificare o manomettere i dati della pompa infusionale presenti nell’app senza 

autorizzazione sanitaria. 

3. Protezione dei dati personali 
o Tutti i dati inseriti e visualizzati nell’app sono strettamente personali e devono essere trattati con 

riservatezza. 
o È vietato condividere informazioni sensibili con terzi non autorizzati. 

4. Aggiornamenti e manutenzione 
o Gli utenti e i caregiver devono mantenere l’app aggiornata, installando tempestivamente gli 

aggiornamenti forniti per garantire sicurezza e funzionalità ottimali. 
o In caso di malfunzionamenti o problemi tecnici, è necessario contattare tempestivamente il supporto 

tecnico o il personale sanitario. 

5. Sicurezza del dispositivo 
o Non utilizzare reti Wi-Fi pubbliche o non protette per accedere all’app, per evitare rischi di 

intercettazione dei dati. 

6. Responsabilità 
o L’utente e/o il caregiver sono responsabili dell’uso corretto dell’app e della sicurezza delle proprie 

credenziali. 
o In caso di smarrimento o sospetto furto delle credenziali, è obbligatorio informare immediatamente il 

supporto tecnico o il personale sanitario. 

Disposizioni finali 

Il presente regolamento deve essere letto, compreso e accettato dall’utente e/o dal caregiver prima dell’attivazione 
dell’app. Il mancato rispetto delle regole può comportare la sospensione dell’accesso all’app e altre eventuali 
conseguenze. 
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