
CRONO WEB APPLICATION 

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI AI SENSI DELL’ART. 13 DEL REGOLAMENTO (UE) 2016/679 
(GDPR) 

Gentile Personale Sanitario, 

 

ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito “GDPR”), desideriamo informarti che i dati personali 
saranno trattati nel rispetto dei principi di liceità, correttezza, trasparenza e tutela della riservatezza e dei diritti degli 
interessati. 

1. Titolare del trattamento 

Il titolare del trattamento è Canè S.p.A.  con sede legale in via Cuorgnè 42 a – Rivoli (To) contattabile all’indirizzo e-
mail: privacy@canespa.it.  

2. Tipologia di dati trattati 

Nell’ambito dell’utilizzo della piattaforma, saranno trattati i seguenti dati personali del sanitario: 

• Dati identificativi: Nome, cognome, ruolo e indirizzo di posta elettronica. 

• Dati tecnici: Dati Tecnici inerenti al collegamento con la piattaforma web per verificare 
l’assunzione/funzionamento della cura. I dati tecnici che verranno prodotti dal collegamento riguarderanno in 
particolar modo la data e l’orario di visualizzazione dei dispositivi dei pazienti in cura e in relazione a questo gli 
eventi memorizzati.  

3. Finalità del trattamento e base giuridica 

I dati personali saranno trattati per le seguenti finalità: 

1. Memorizzazione e Consultazione eventi memorizzati nella memoria della pompa CRONO® in forma di grafici 
e tabelle: Monitoraggio remoto della cronologia di infusione del paziente e dell'utilizzo della pompa. 

o Base giuridica: Esecuzione di un contratto (art. 6(1)(b) GDPR) e tutela della salute (art. 9(2)(h) GDPR). 
2. Assistenza tecnica: Gestione di eventuali richieste di supporto o segnalazioni di malfunzionamenti. 

o Base giuridica: Esecuzione di un contratto (art. 6(1)(b) GDPR). 
3. Conformità normativa: Adempimento degli obblighi legali in materia sanitaria o regolatoria. 

o Base giuridica: Obbligo legale (art. 6(1)(c) GDPR). 
4. Miglioramento dei servizi: Analisi anonima dei dati per finalità statistiche e miglioramento delle prestazioni 

del dispositivo. 
o Base giuridica: Legittimo interesse del titolare (art. 6(1)(f). 

4. Modalità di trattamento 

I dati saranno trattati con strumenti elettronici e manuali, adottando misure tecniche e organizzative adeguate a 
garantire la sicurezza e la riservatezza delle informazioni. 

5. Destinatari dei dati 

I dati potranno essere comunicati a: 

• Fornitori di servizi cloud e assistenza tecnica debitamente nominati responsabili del trattamento. 

• Autorità giudiziarie e sanitarie competenti, se richiesto dalla normativa vigente. 



I  dati non saranno diffusi né trasferiti al di fuori dello Spazio Economico Europeo senza adeguate garanzie. 

6. Periodo di conservazione dei dati, luogo di conservazione e strumenti automatizzati   

I dati di cui al punto 2 saranno conservati 10 anni dalla conclusione dell’utilizzo della pompa, salvo obblighi legali diversi. 

Al termine del periodo indicato, i dati saranno cancellati o resi anonimi. 

I dati saranno conservati su server situati all'interno dell'Unione Europea, in particolare presso i data center di Microsoft 
Azure, che garantiscono adeguate misure di sicurezza e conformità alle normative vigenti. 

Per quanto riguarda il trattamento dei dati, non vengono utilizzati strumenti automatizzati di decisione, come algoritmi 
di profilazione o sistemi di intelligenza artificiale che possano produrre effetti giuridici o incidere significativamente sui 
tuoi diritti. Tuttavia, potrebbero essere utilizzati strumenti automatizzati per la gestione dei dati, come sistemi di 
monitoraggio delle anomalie o di rilevamento delle intrusioni, al solo scopo di garantire la sicurezza e l'integrità dei dati 
stessi. 

7. Diritti dell’interessato 

L’interessato ha il diritto di: 

• Accedere ai propri dati personali (art. 15 GDPR). 

• Rettificare i dati inesatti o incompleti (art. 16 GDPR). 

• Richiedere la cancellazione dei dati nei limiti previsti dall’art. 17 GDPR. 

• Limitare il trattamento nei casi previsti dall’art. 18 GDPR. 

• Ricevere i propri dati in formato strutturato e leggibile da dispositivo automatico (art. 20 GDPR). 

• Opporsi al trattamento basato su legittimi interessi del titolare (art. 21 GDPR).  

L’esercizio dei diritti può essere esercitato contattando il DPO (Data Protection Officer)) all’indirizzo di posta elettronica 
dpo@canespa.it. 

8. Reclamo all’autorità di controllo 

Se si ritiene che il trattamento dei  dati violi la normativa vigente, hai il diritto di proporre reclamo al Garante per la 
Protezione dei Dati Personali (www.garanteprivacy.it). 

9. Natura obbligatoria o facoltativa del conferimento dei dati 

Il conferimento dei dati  è necessario per l’utilizzo dell’applicazione associata alla pompa infusionale; in caso di mancato 
conferimento, non sarà possibile fornire il servizio richiesto. 

Ti invitiamo a leggere attentamente questa informativa prima di utilizzare l’applicazione o la pompa infusionale. 

Data ultimo aggiornamento: 25/09/2025 
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